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BASF Tiirk Kimya - Istanbul Bolge Sorumiulari

Aziz Gérkem SARAN
BASF Yapi Kimyasallar
m| B ASI; istanbul Anadolu YakasiBélge Satis Sorumlusu

3 ﬂ\ We create chemistry

Oncelikle bizlere bu dergide yer veren siz degerli Nanotek Ailesi'ne
tesekkiir etmek isterim. 1982 istanbul dogumluyum. Evliyim ve bir
kiz cocuk babasiyim. insaat Yiksek Miihendisi'yim. Kocaeli
Universitesi, ingaat Mihendisligi béliminden mezun olduktan
sonra, Istanbul Teknik Universitesi Yapi Malzemeleri Anabilim
Dali'nda yuksek lisansimi tamamladim.

Yaklasik 12 yildir sektor igerisindeyim. Sirasiyla Sika, Omega
Tasarim ve Ytong firmalarinda g¢alistiktan sonra, 2014 yilindan beri
BASF Yapi Kimyasallari firmasinda Istanbul Bélge Satis Sorumlusu
olarak gérev yapmaktayim. istanbul Bélge icerisinde Anadolu
niz ol Yakasi'nda (Bogaz'in Anadolu yakasindan, Diizce iline kadar) Buket
Sk es | Mutlu ve Emrah Celiknalga ile birlikte satig faaliyetlerinin
ELCEL LCWBEEE organizasyonunu sadlamaktayiz. Bélgede satigi arttirmak adina,
projeleri, yatirimcilari, mimarlari, musavirleri, bayileri ve
uygulamacilari ziyaret etmeye, sistemlerimiz ve Urlnlerimizi

anlatmaya galisiyoruz.

Bdlgemizdeki proje takiplerine kisaca deginmek gerekirse; 6zellikle kentsel donistim projelerinin dne ¢iktigini
gbrebilmekteyiz. Fikirtepe ve Maltepe'de devam eden kentsel dénisim projeleri insaatin en yogun oldugu
bélgelerdir. Bunun yaninda Atasehir'de devam eden Finans Merkezi projesini de ¢ok yakindan takip ediyoruz.
Bu proje toplamda 3,5 milyon m?ingaat alina sahip, 4,5 milyar TL'ye mal olacak muazzam bir projedir.

Ceren KOSE
BASF Yapi Kimyasallari
Istanbul Avrupa Yakasi Bélge Satis Sorumlusu

o

We create chemistny

27.08.1984 istanbul dogumluyum. istanbul Universitesi
Peyzaj Mimarlidi Lisans Egitimi sonrasinda, istanbul Teknik
Universitesi'nde yiiksek lisans egitimimi tamamladim. 2007-
2010 yillari arasinda mimarlik ofislerinde gérev aldim. 2010
senesinde Eroglu Gayrimenkul firmasinda Proje Y&neticiligi
yaptim. 2013 yilinda Yapi Kimyasallari sektéri ile tanistim.
2015 senesinde BASF firmasinda istanbul Avrupa Bélge
Sorumlusu olarak géreve basladim.

istanbul Bélge lke ekonomisine dnemli katkilari saglamasi
bakiminda olduk¢a degerli bir potansiyele sahip. Bu
baglamda musteri potansiyeli, degisen dinamikler, projeler
bakimindan en iyi sekilde koordine edilerek surdurulebilirligi
saglamak en 6nemli goérevlerimiz arasinda oldugu ; .
kanaatindeyim. Sorumlu oldugum Avrupa Bélge'de, "~ _ Istanbul Avrupa Yakasi
Galataport, IGA istanbul Yeni Havalimani ve A plus konut, : 005 SR
rezidans, ofis projelerinin yani sira mix used (karma
kullanim) projeler ile BASF, Nanotek ve Bayilerimiz olarak etkin bir sekilde iletisim kurarak sire¢ yonetimini
saglamaktayiz. "Farklilag ya da buharlas" BASF olarak benimsedigimiz en énemli sdylem. Bu ¢alisma prensibi
ile hedeflenen; boélgede ¢d6zim ortagi olma, is gelistirme, blylme ve marka imajini strdirulebilir hale
getirmektir.
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Mehmet AliiSSEVER
BASF Yapi Kimyasallari
Istanbul Avrupa Yakasive Trakya Bélge Sorumlusu

We create chen

Merhaba. 1987 istanbul dogumluyum. Evli ve bir ¢ocuk
babasiyim. Yiksek insaat Mihendisi ve Metalurji Malzeme
Miihendisi'yim. istanbul Teknik Universitesi insaat Miihendisligi
Bdlimi'nden mezun olduktan sonra yine ayni Universitede Yapi
Muhendisligi Anabilim Dali'nda Yiksek Lisans yaptim.

Mihendisligimin ilk 3 yilinda gesitli konut ve i merkezi
santiyelerinde c¢alistim. Ardindan Eren Holding Enerji ve Kagit
Fabrikalar’nin insaatlarinda Proje Y&neticisi olarak gérev
Ve A7 aldim. 6 yillik santiye tecribemin ardindan 2015 yilinda BASF
Istanbul Avrupa Yakasi ve

T ey Yapi Kimyasallart Béluma istanbul Bélge’de Avrupa Yakasi ve
Trakya Bolge Satis Sorumlusu olarak ¢aligsmaya bagladim.

Sorumlu oldugum bdélgede hem distribitér hem de bayilerimiz ile birlikte, devam eden ve yeni baslayacak
projelere hakim olarak BASF'nin etkinligini daha da arttirmayi amaglyoruz. Ozellikle Trakya Boélgesi'ndeki
endustriyel projeler icin yatirimcilar ile direkt géruserek, musteri ihtiyaglar dogrultusunda en dogru ¢ézumleri
Endustri Satis Yonetimiile birlikte sunarak, bélgedeki satisimizi arttirmak da hedefimizdir.

Buket MUTLU
BASF Yapi Kimyasallari
Istanbul Anadolu Yakasi Bélge Satis Sorumlusu
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Merhaba. 1988 yilinda istanbul'da dogdum. Anadolu Universitesi
ingilizce insaat Mihendisligi bélimiinden 2013 yilinda mezun
oldum. Ayni zamanda 6grenim gérdigum Anadolu Universitesi -
ingaat Mihendisligi Bélimi, Hidrolik Anabilim Dali'nda 4 yil boyunca
OgrenciAsistan olarak gérev yaptim.

Mezuniyetin ardindan istanbul'da bulunan Arsan Kauguk firmasinda
Yapi Urinleri Grubu; Deprem izolatérleri, Elastomer Mesnetler,
Kdpri Genlesme Derzleri ve Tunel Segment Contalari gibi Grtinlerin
Dizayn ve Satis Muhendisligi gérevini 2.5 yil boyunca surdirdim.
Qcak 2016 tarihinden itibaren de BASF Tirk Kimya ailesinde L. e
Istanbul Bélge Sorumlusu olarak gérev almaya bagladim. Anadolu istanbul Anadolu Yakas
yakasinda Emrah Bey ve Gérkem Bey ile birlikte,bdlgede bulunan Bolge SRR 11
projelerden ve bayilerden sorumluyuz. Benim gérev alanim Anadolu

Yakasi Bogaz Hatti'ndan baglayarak Pendik'e kadar uzanan bdlgeyi kapsiyor.Bu bdlgede bulunan tim
projelerde;yatirimcilar, yiUkleniciler, misavirler,mimarlar ve muihendisleri dizenli olarak ziyaret ederek
sirketimizin ve Urlnlerimizin tanitimi, teknik destek ve satis faaliyetleri gibi konularda,Nanotek, Bayilerimiz, ve
UUB'lerimiz ile birlikte aktif olarak yer almaya galisiyoruz.

Anadolu yakasinda agirlikl olarak konut, is merkezi ve AVM projeleri yer almaktadir. Sorumlu oldugum bélgede
bulunan projelerden en dikkat gekenleri; Atasehir Finans Merkezi ve Fikirtepe gibi kentsel déntsim projeleridir.
Bu projeler, hem prestij hem de metraj olarak olduk¢ca 6nem arz etmektedir. BASF camiasi olarak bu tip
projelere ayrica 6énem vermekte,distriblitérimiz ve bayilerimiz ile birlikte yakindan takip etmekteyiz.Yapi
kimyasali sektdriinde dretici firma sayisinin fazla olmasi ve rekabet kosullarinin istedigimiz seviyelerde
olmadidi bir gergek. Bu sebeple tim projelerde dogru sistem ¢dziimlerini sunarak fark yaratmaya caligiyoruz.
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Son olarak 7 ay gibi kisa bir stirede farkli bir sektérden geliyor olmama ragmen ¢abuk adapte olmami saglayan,
her konuda bana destegini esirgemeyen BASF Ailesi'ne, Bélge MuduUriimiz Baret Bey'e, takim arkadaglarim
Mehmet Ali, Gérkem, Ceren, Emrah ve Ozlem'e, Nanotek Ailesi'ne ve degerli bayilerimize ¢ok tesekkdir
ediyorum. Onuimiizdeki suiregte is ortaklarimizla birlikte glizel isler bagaracagimiza eminim.

ceginiz

 Emrah CELIKNALCA
Istanbul Anadolu Yakasi
Bélge Satis Sorumlusu

Emrah CELIKNALCA
BASF Yapi Kimyasallari
Istanbul Anadolu Yakasi Satis Sorumlusu

Merhaba, 1984 Isparta dogumluyum. Sidleyman Demirel
Universitesi iktisat Bélimiu mezunuyum. Ogrenim dénemimde
6grenci dedisim programiyla Almanya' da Ekonomi egitimi aldim.
Evliyim, 3 yasinda biroglum var.

is hayatima Antalya' da Ozen Yapi firmasinda basladim ve béylece
BASF ailesi ile tanismig oldum.Ozen Yapi ile Akdeniz Bélgesi'nde
bircok projede BASF Uriinlerini uygulama ve 6grenme imkanim oldu.
Benim igin iyi bir okul oldugunu sdyleyebilirim.istanbul'a yerlestikten
sonra Yapi Teknik, Knauf Insulation ve Bostik firmalarinda Bolge ve
Proje Satig Sorumlusu olarak gérevler aldim.

Haziran 2016 tarihinde BASF Yapi Kimyasallari EBC Bdlge Satis
Sorumlusu olarak g¢alismaya basladim. Bélgede Goérkem Bey ve
Buket Hanim ile birlikte galigiyoruz. Gérev alanim Pendik'ten
baslayip Dizce de dahil olmak lUzere uzanan bdlgeyi kapsiyor.

Calistigim bdlgede bdlgenin yapisi geregdi birgok endustriyel tesis bulunmaktadir. Hem yapimi devam eden
hem de hali hazirda galisan bu tesislerde, 6zellikle zemin ¢gézimlerimiz ile farkhlik yaratabiliyoruz.

Bdlgede yer alan tum projelerde, distribitér ve bayilerimiz ile birlikte ¢c6zim ortagi olarak hizmet vermeyi ve

pazar payimizi arttirmayi hedefliyoruz.
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Farklilas ya da buharlas !
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EBC TEKNIK SERVIS

Farklilasya da Buharlag! Teknik Servis OrganizasyonYapimiz

Bugiine kadarki is yasamimizda 6grendigimiz en degerli
bilgi, insan iliskilerinin her seyin Ustiinde oldugudur.
ilerleyen iliskiler karsilikli saygiy ve giiveni dogurur. iste
boyle bir gliven ortaminda, kisilerin paylasimlari, onlarin
hem sosyal hayatlarini, hem karakterlerini, hem de |
kariyerlerini zenginlestirir.

2013 yili sonu itibari ile Katki Sistemleri ile kurdugumuz ve
2014 yili basi itibari ile Yapi Sistemleri'ni de ekleyerek
genislettigimiz “TeknikServis” gatisi altinda,

Emrah Ertin
Genel Madar (CIS)

Korkut Bozkurt

EBC Teknik Servis Takim
Lideri

DistribUtérlerimiz ve Bayilerimiz ile hali hazirda kurulmus A
’ AhmetToplabebek )
iliskilerimizi daha da derinlestirmek, yeni iliskilerin EBC Teknikservis L )

Uygulama Mdiri

Uzmani

kurulmasina zemin hazirlamak ve bilgi paylasimini en etkili
bicimde mUmkiln kilmak, Teknik Servis Departmanimiz’in
temel hedeflerinden oldu. Birinci yilimizi doldurdugumuzda —— S
gorduk ki, Tarkiye'nin dort bir késesine yayilmis bir Teknik Uygulama Personeli Uygulama Personeli
Servis ag1 kurma yolundayiz ve bu ag her gegen gin daha
da gugleniyor.

Korkut BOZKURT | ;
EBGCG-Teknik Servis Takim Lideri
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Teknik Servis, miisterilerin ve ¢alisanlarin satis ve satis sonrasi teknik destek alabilecegi, tiriin
gelisiminde teknolojik farkliigin éne cikartilabilmesine yardimci olan béliimdyir.

Sorumluluklarimiz;

eTeknik Egitim ve Sertifikasyon

Urtinlerin teknik uygulanmasina destek olmak
*Musteri sikayetlerinin teknik ¢6zimu

«Uriin gelistirmede teknik kriterlerin belirlenmesi
Gelistirilen Urlinlerin saha denemeleri

*El numuneleri yapiimasi

eUygulama prosediirlerinin hazirlanmasi

Teknik Servis yapilanmasi tamamlandiktan sonra, toplamda 5 kisilik bir kadronun Teknik Servis hedeflerine
yetisemeyecegini ve tim Tuarkiye gapinda dogru ve yeterli teknik servis veremeyecegi gergeginden hareketle,
Distributérlerimiz ve UUB'lerimiz blnyesinde Teknik Servis kadrolarinin kurulup, bu kadrolarin ¢ok hizli bir
sekilde egitilmesine karar verilmistir.

Distribiitérler ve UUB'ler biinyesindeki Teknik Servis yapisinin goérevleri

e Bayi ve alt bayilerin teknik egitimleri ve uygulayici sertifikasyonlari
e Teknik ¢6zim ve uygulama destegi

» Musteri sikayetlerinin teknik ¢6zimu

« Yeni gelistirilen Grtinlerin bélgede egitimlerinin yapilmasi (i¢ ve dis)
« Distributor satis kadrosu teknik egitimleri

* Bélgelerarasi teknik bilgi ve tecrtibe paylasimlari

e Usta egitim seminerleri

e El numunelerinin BASF standartina gére hazirlanmasi

Bu amagla Agustos 2014 itibari ile 'PASAPORT EGITIMLERI' adi altinda egitimlere baslanmistir.
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Distribiitor TeknikServis Kadrosu

AYKIMTAS  GOKHAN GUI_\IDUZ
AYKIMTAS CEYLAN CETIN

AYKS YASIN GOKCE
BYKS RIZA ELHAN
DIYARBAKIR iSA ASLAN
GUNAS SEFA OZDEMIR
GUNAS IBRAHIM YENER
MEKAY YEKBUN CIiCEK

NANOTEK  SEMIH BAYRAK

Tamamladiklarimiz

CIMENTO, BETON, BETON YAN URUNLERI
GROUT SISTEMLERI

TARIHI ESER ONARIM SISTEMLERI

SU YALITIM SISTEMLERI

UCRETE ZEMIN KAPLAMA SISTEMLERI
SAHA BETONLARI

ZEMIN KAPLAMA SISTEMLERI

Distribiitorler'den sonra 2016'da sira UUB'lerde

2014 yilinda basladigimiz Pasaport Teknik Servis Egitimleri'nden aldigimiz geri déntstin ¢ok olumlu olusu
bizleri ekip olarak memnun etti. Birlikte ve birbirimizden 6drendigimiz ve Distribatérler'e ydnelik olan egditim
programimiz Subat 2015'de sona erdi. Teknik Servis Elemanlar’'nin egitimlerimize katildiklarini ve
yetkinliklerini gosteren BASF Pasaportlari, mezuniyetlerinde kendilerine teslim edilecektir. Ekim 2016'de
baslayacak olan UUB Egitimlerimiz'in de ayni basariyla ilerleyecegini imit ediyoruz. Katilacak arkadaslari
Teknik Servis Egitim Atélyemiz'de agirlamaktan mutluluk duyacagiz.



BASLANGIC

19.01.2015
21.01.2015
21.01.2015
18.02.2015
26.02.2015
11.03.2015
08.04.2015
04.05.2015
28.05.2015
11.06.2015
12.06.2015
25.06.2015

EGITiM KONUSU

CIMENTO,BETON,BETON YAN URUNLERI
GROUT SISTEMLERI

TARIHI ESER ONARIM SISTEMLERI
ZEMIN KAPLAMA SISTEMLERI )
UCRETE ZEMIN KAPLAMA SISTEMLERI
SU YALITIM SISTEMLERI

SU YALITIM SISTEMLERI

ONARIM GUCLENDIRME SISTEMLERI
SERAMIK YAPISTIRICILAR

EBC T&D LAB

DIGER KAPLAMA SISTEMLERI

SUNUM TEKNIKLERI

»» MasterTile WP 666

»» MasterSeal 589 Gri

»» MasterSeal 589 Beyaz
»» MasterTile WP 668

»» MasterSeal M 811
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: 5.000 Adet
: 5.000 Adet
: 5.000 Adet
: 5.000 Adet
: 3.000 Adet

2> Bolge Usta Egitimleri:

eToplam Egitim Sayisi: 43 Egitim
eToplam Katilimci Sayisi: 3027 Kisi

eToplam Egitim Sa %ISIZ 8 Egitim
eToplam Katilimci Sayisi: 117 Kisi

>> Bolge Santiye/Teknik Eleman

Uygulama

gitimleri :

eToplam Egitim Sayisi: 28 Egitim
eToplam Katilimci Sayisi: 91 Kisi

2> Segment Yonetimi Seminer Destekleri :
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Yeni piyasaya surllecek Urinlerin, laboratuvar calismalari tamamlandiktan sonra saha kosullarinda
denenerek, rtin galisma performanslarini 6lgmekte Teknik Servis’in gérevlerinden bir tanesidir. Saha deneme

organizasyonu ile denemeleri yapilan bazi Grunler;

»» MasterTile WP 668

»> MasterSeal M 811

»» MasterTop BC 372 Thix
»> MasterTop BC 372

»» MasterTop 135 PG

MasterTop 372 Thix
»> MasterTop P 604

MasterTop 372 .

7> Yapi Merkezi

2> Polimeks

»> Roénesans

72 3. Képru

»» Korfez Gegis Koprusu

»» Star Rafineri
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Projelerde Urlnlerimizin dogru bir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla Teknik Servis tarafindan mevcut
Urtinlerin ve yeni ¢ikan Urlnlerin standart formatta Uygulama Proseddrleri yazilmaktadir. Zaman zaman satis

bdlimunden gelen talepler dogrultusunda uygulama yapilacak yer ve duruma gére 6zel Uygulama Prosediri
de yazilmaktadir.

2014 basi itibari ile Yonetim ile birlikte alinan karar dogrultusunda, segilen konularda UUB secim kriterleri
belirlenerek, Turkiye bazinda her bélge ve her aday bayi ziyaret edilmis ve uygun bulunanlara UUB sertifikalari
bir toplantida takdim edilmistir. UUB se¢im ve egitim galismalari her yil diizenli olarak devam edecektir.

AKOR 1Z0LASYON MALZ. YAL. INS. LTD. ST1.

o BASF’nIn_ Master Builders Solutions markali ﬁrijnler[nden, :
POLIURETAN SU IZOLASYON VE OTOPARK KAPLAMA SISTEMLERI'nde
Uzman Uygulayici Bayisidir.

Emrah ERTIN Hakan Kodas Bazlort
Pazar Yoretes Drabaors, ?-phm EBC Tahnk Sava

,,%7;%”,. 7 Py

batw, by 31 2 2l perten de peCericl
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2o % : BASF'den glivenilir gdzumler;
~ Yeralh Yapllai_f} Igin : Master Builders Solutions'da
Qo':')zl'."lmler f L i Cozumlerimiz;

Seramik Yapistiricilari ve Derz Dolgulari
Su Yalitim Sistemleri ve Mastikler
Onarim Gglendirme Sistemleri

Zemin Kaplama Sistemleri

Beton Katki Sistemleri

Yeralti Yapi Sistemleri

Harg Katkilari
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Quality Protect SOLUTIONS
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